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Voorwoord

2024 was voor Stichting Bram een jaar waarin we zijn gegroeid, verdiept en versterkt.
Een jaar waarin we onze missie — kinderen met en zonder beperking samen naar school — niet alleen zijn blijven uitdragen, maar ook verder
hebben ingebed in onze manier van werken, samenwerken en besluiten nemen.

We hebben stevige stappen gezet: de transitie naar een Raad van Toezicht-model, het behalen van onze I1SO 9001-certificering en de inzet van
een innovatieve subsidie voor het versterken van onze mensen, processen en digitale infrastructuur. Het vertrouwen dat ouders, medewerkers
en partners in ons stellen, zien we weerspiegeld in de hoge tevredenheid én de groeiende vraag naar onze aanpak. Dat raakt ons — en dat
verplicht ons.

Ondanks de uitdagingen die ook dit jaar met zich meebracht — zoals vertragingen in huisvesting en externe afhankelijkheden — hebben we koers
gehouden. Met elkaar. Vanuit onze overtuiging dat elk kind telt. En met het besef dat professionele ruimte, menselijke nabijheid en bestuurlijke
helderheid elkaar niet uitsluiten, maar juist versterken.

In 2025 bouwen we verder. Aan uitbreiding van onze groepen, aan versteviging van onze samenwerking met partners als gemeentes,
Scholengemeenschap OZHW, Samenwerkingsverbanden RiBA en KoersVO en aan het verder vormgeven van onze inclusieve pedagogische visie.

We blijven doen waar Stichting Bram voor staat: ruimte creéren voor groei, ontmoeting en betekenis — voor kinderen, ouders én professionals.

Hoewel de jaarrekening op moment van afronding nog niet definitief is vastgesteld, is deze vertraging toegelicht in hoofdstuk 7 (Financién) en
valt deze binnen de door de NZa gehanteerde coulanceperiode.

Met dit verslag leg ik namens het hele team verantwoording af over onze keuzes, koers en resultaten. En geef ik u graag een inkijk in waar wij,
samen met velen, aan bouwen.

Marjon de Vries

Directeur-bestuurder Stichting Bram

Juni 2025
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1. Missie, visie en context

Stichting Bram staat voor inclusief onderwijs: kinderen met én zonder beperking leren samen, in verbinding met hun omgeving. Deze missie
komt voort uit een diep persoonlijke overtuiging én maatschappelijke urgentie. In 2024 was de vraag naar onze onderwijs-zorgcombinaties
groter dan ooit. De maatschappelijke druk op inclusief onderwijs, het lerarentekort en de toenemende complexiteit van ondersteuningsvragen
bevestigen de noodzaak van een integrale benadering zoals wij die bieden.

2. Organisatieontwikkeling

Missiegedreven structuur

Vanuit onze missie om kinderen met en zonder beperking samen te laten leren, werken wij dagelijks aan een
professionele organisatie die deze inclusieve ambitie kan dragen. In 2024 hebben we op dit vlak opnieuw een stevige
kwaliteits- en structuurstap gezet.

Governance en toezicht

Een belangrijke mijlpaal was de formele transitie naar een Raad van Toezicht-model. Deze nieuwe governance-structuur verstevigt het
bestuurlijk evenwicht en ondersteunt professioneel toezicht. De Raad van Toezicht komt volgens een vaste jaarcyclus bijeen, reflecteert op haar
eigen functioneren en bewaakt de strategische koers, in lijn met de maatschappelijke opdracht van Stichting Bram. Thema’s als samenwerking,
kwaliteitsborging en financiéle sturing staan hierbij structureel op de agenda.

Interne organisatie en besluitvorming

De interne organisatiestructuur is herijkt en versterkt. Taken, rollen en verantwoordelijkheden zijn overzichtelijk vastgelegd in een functiematrix
(REG-320) en doorvertaald naar concrete werkafspraken binnen het Operationeel Management Team (OMT). Besluitvormingsprocessen
verlopen langs een vaste jaarcyclus waarin begroting, kwartaalrapportages, personeelsplanning en beleidsbijstellingen structureel zijn ingebed.

Kwaliteitscyclus en ISO-verbeteringen

Het kwaliteitskader van Stichting Bram rust op de Plan-Do-Check-Act-cyclus. Jaarlijks voeren we een directiebeoordeling uit op basis van
managementinformatie, interne audits, het medewerkerstevredenheidsonderzoek (MTO), klachtenanalyses, ouderfeedback en risico-
inschattingen. Bevindingen worden opgenomen in het ISO-verbeterregister (REG-800), dat inmiddels structureel sturend is binnen de
organisatie.
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Medewerkerparticipatie en teamontwikkeling

Onze medewerkers zijn actief betrokken bij de ontwikkeling van formats, werkafspraken en kwaliteitsverbeteringen. In 2024 zijn gezamenlijke
reflectiemomenten georganiseerd met leerteams en werkgroepen, waarin formats voor MDQ'’s, observaties, oudergesprekken en evaluaties zijn
herzien. Uit het MTO bleek dat medewerkers zich meer gehoord en betrokken voelen bij besluitvorming (score stijging van 7,6 naar 8,2).

Digitale infrastructuur en informatiebeheer

Digitale systemen zijn geprofessionaliseerd. Zowel ONS/Nedap als Teams zijn AVG-proof ingericht, met duidelijke documentstructuren,
versiebeheer en toegangsrechten. Communicatie, archivering en dossiervorming zijn hierdoor overzichtelijker en veiliger geworden, met minder
afhankelijkheid van losse mailboxen of persoonlijke opslag.

Scholing en deskundigheidsbevordering

Het scholingsplan 2024 is afgestemd op de ontwikkelpijlers van de organisatie (zoals inclusie, gedrag en
communicatie) en opgenomen in het verbeterregister. Medewerkers hebben trainingen gevolgd rond
communicatie, zorgstructuur, afstemming met ouders en ISO-processen. De Raad van Toezicht heeft een
onboardingtraject gevolgd met externe begeleiding.

Externe toetsing en professionele borging

De inzet van experts — op juridisch, financieel, pedagogisch en HR-gebied — heeft bijgedragen aan zorgvuldige
besluitvorming. Ook is de externe toetsing van onze organisatiekwaliteit bevestigd door het behalen van het
ISO 9001-certificaat. De auditor concludeerde bij de audit dat Stichting Bram “in control” is, met een stevige
PDCA-cyclus en goed functionerende overlegstructuren, zonder geconstateerde afwijkingen.

Vooruitblik: duurzame groei en versterking

In 2025 zetten we in op verdere ontwikkeling van leiderschap, zelfevaluatie binnen het OMT en verdieping van interdisciplinaire samenwerking.
Daarmee bouwen we door aan een wendbare en kwalitatieve organisatie die blijvend bijdraagt aan betekenisvol samen leren — met hoofd, hart
én handen.
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3. Kwaliteitsborging en lerend vermogen

Stichting Bram werkt dagelijks aan het borgen en versterken van kwaliteit — in processen, cultuur en resultaat. In 2024 is onze kwaliteitsaanpak
verdiept en extern getoetst, met het behalen van het ISO 9001:2015-certificaat als belangrijke mijlpaal.

ISO 9001-certificering: structuur en borging

Inmiddels heeft Stichting Bram het 1ISO 9001-certificaat behaald. De auditor van TUV concludeerde dat de organisatie “in control” is en dat er
sprake is van een stevig verankerde kwaliteitscyclus. Er zijn geen afwijkingen vastgesteld en de verbetercultuur werd expliciet geprezen.

De kwaliteitscyclus van Stichting Bram bestaat onder meer uit:

e Een geintegreerde jaarplanning voor overleg- en verantwoordingsstructuren;

e Het strategisch KAM-document (REG-100) waarin contextanalyse, stakeholderverwachtingen, risico’s, kansen, doelstellingen en KPI’s in
samenhang zijn uitgewerkt;

e Een actief bijgehouden verbeterregister (REG-800) waarin ook MTO-resultaten, ouderfeedback en auditbevindingen worden opgevolgd;

e Eenrisicoanalyse op doelgroepniveau die jaarlijks wordt geactualiseerd en besproken in de directiebeoordeling.

Interne audits en managementbeoordeling

In 2024 is een volledige interne auditronde uitgevoerd (REG-720). De directiebeoordeling op 7 november 2024 liet zien dat:

e verbeteracties uit observaties, klachten en audits worden opgepakt;

e KPI's zijn geherformuleerd en beter toepasbaar zijn gemaakt;

e de PDCA-cyclus zichtbaar is geborgd in overlegstructuren en besluitvorming;

e risico’s t.a.v. klimaat, personeelsdruk en externe afhankelijkheid systematisch worden gemonitord.

De Raad van Toezicht is proactief betrokken en wordt via kwartaalrapportages geinformeerd over voortgang,
risico’s en verbetervoorstellen.

Continue verbeteren

Pagina 6 van 15



"8 ¢ Stichting Bram

Toetsing op wet- en regelgeving
Het kwaliteitsmanagementsysteem is getoetst aan relevante wetten en normen, waaronder:

e Wtza, Wkkgz, AVG, Arbowet en ANBI/WNT-verplichtingen;
e Kwaliteitskader JIJ;

e 1SO 9001:2015 (volledige scope van de organisatie);

e VN-verdrag handicap en Jeugdwet.

Er zijn geen afwijkingen of overtredingen vastgesteld. Eventuele risico’s zijn opgenomen in het verbeterregister en worden opgevolgd.

Externe verantwoordingsplicht en transparantie

Alle verplichtingen richting subsidieverstrekkers, de Belastingdienst en de NZa zijn nagekomen of vallen binnen formele uitstelregelingen.
Inzichten uit het jaarrekeningtraject zijn benut om de interne planning, afstemming en documentatie verder te verbeteren. Zie hiervoor ook
hoofdstuk 7 (Financién).

Stichting Bram beschikt over een stevig en integraal kwaliteitsraamwerk dat zowel intern als extern wordt gedragen. Via structurele evaluatie,
interne audits, stakeholderdialoog en transparante besluitvorming bouwen wij aan een lerende, wendbare en verantwoorde organisatie.

In 2024 is ook een cliéntervaringsonderzoek uitgevoerd onder ouders van kinderen die deelnemen aan Stichting Bram, in samenwerking met
Ervaringwijzer. De resultaten onderstrepen de impact van onze aanpak en vormen een waardevolle aanvulling op ons interne kwaliteitsbeleid.
Suggesties uit het onderzoek, zoals meer één-op-één werkmomenten en inzicht in onderwijsdoelen, zijn opgenomen in het ISO-verbeterregister
(REG-800) en worden opgevolgd in de cyclus van kwaliteitsverbetering.
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4. Medewerkers en professionele cultuur

Onze medewerkers vormen het kloppend hart van Stichting Bram. Hun inzet, betrokkenheid en vakmanschap maken dagelijks het verschil voor
kinderen en ouders. In 2024 hebben we gericht geinvesteerd in scholing, werkgeluk en teamontwikkeling — met als doel een professionele
cultuur waarin eigenaarschap en verbinding centraal staan.

Scholing en professionele groei

Het scholingsplan 2024 was afgestemd op de strategische ontwikkelpijlers: inclusie, gedrag en communicatie. In totaal volgden medewerkers
trainingen op het gebied van:

e gesprekstechnieken met ouders (inclusief rollenspellen);
e signalering en documentatie binnen het ONS-systeem;

e enteamreflectie op pedagogisch handelen.

Daarnaast kregen medewerkers toegang tot interne formats voor MDQ's, observaties en evaluatiesessies — ontwikkeld in samenwerking met het
kwaliteitsteam en opgenomen in het verbeterregister (REG-800). Intervisie en consultatie zijn geformaliseerd binnen leerteams.

Werkcultuur en ondersteuning

Het versterken van een veilige, transparante en verbindende werkomgeving had prioriteit. Concrete acties waren:
e deintroductie van werktelefoons en AVG-proof communicatiestructuren via Teams;
e het creéren van meer ontspanningsmomenten (waaronder begeleide ademsessies);
e en het verder ontwikkelen van leiderschap op de werkvloer, o.a. via reflectieve gesprekken met teamleiders, orthopedagogen en

individuele coaching.

We hebben extra aandacht besteed aan balans: tussen draaglast en draagkracht en tussen persoonlijke ruimte en professionele standaard.
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Medewerkerstevredenheid en audit

De medewerkerstevredenheid werd gemonitord via: Medewerkerstevredenheids- % 8 St|cht||‘|g Bram
°
onderzoek - 2024 &~ Eenbijzonder gewone klas

e periodieke gesprekken;

19 uvitnodigingen q
e |SO-interne auditgesprekken;

100% voelt zich goed

‘ : ) Computer-706% [ ondersteund om
e en het jaarlijkse medewerkerstevredenheidsonderzoek (MTO). wecen- 245 (1 [ gestelde doelen te
Tablet - 0% (] behalen 88% is tevreden over
. e L de ondersteuni
De algemene waardering voor werken bij Stichting Bram bleef hoog. Op 2o e e

) . het werk uit te voeren
thema’s als ‘collegiale sfeer’ en ‘vertrouwen in directie’ werd een score

van 8,0 of hoger behaald. Tegelijk zagen we aandachtspunten rondom
werkdruk in bepaalde periodes. Deze zijn opgenomen in het
verbeterregister en worden gevolgd met herhaalde feedbackmomenten.
53% ervaart veel
Daarnaast zijn in 2024 op verzoek van medewerkers individuele tijdsdruk in
coachingsessies aangeboden en wordt er — als pilot — een LI el
ademcoachingstraject ingezet. Beide trajecten droegen bij aan het
verminderen van werkdruk, het verhogen van mentale weerbaarheid en
het stimuleren van persoonlijke regie. Deze interventies zijn goed
ontvangen en worden in 2025 breder geévalueerd op effectiviteit.

De resultaten van het cliéntervaringsonderzoek onderstrepen

bovendien de kwaliteit van de werkcultuur en het pedagogisch handelen S0 LIS

voldoende middelen

van onze medewerkers. Quders omschrijven het team van Stichting om werkdruk te

Bram als “zorgzaam, professioneel en liefdevol”, met oog voor veiligheid ermiceren e —
C

en afstemming op het kind. Deze waardering weerspiegelt het regelmatig

constructieve

vakmanschap, de inzet en de menselijke nabijheid waarmee onze fondback

medewerkers dagelijks het verschil maken.
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5. Onderwijs, zorg en ouders

Integrale aanpak voor leren en ontwikkelen

Cliéntervaringsonderzoek ...‘ St|(:ht|ng Bram
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Ouders - 2024 b

30 uitnodigingen q

Computer-227% [,

Telefoon - 77,3% B

Tablet - 0% Q

*®
&

ot

De Klipper
* Geven het rapportcijfer 9,00
* 87% is tevreden over de
aanmeldprocedure
* 100% zegt dat het
onderwijsaanbod goed aansluit
op de behoeften van hun kind
a * 100% zegt dat het zorgaanbod

goed aansluit bij de behoeften
a van hun kind
-~

Zegt dat hun kind
zich beter voelt
door deelname
aan stichting Bram

De Optimist

* Geven het rapportcijfer 9,17

* 100% is tevreden over de
aanmeldprocedure

* 84% zegt dat het
onderwijsaanbod goed aansluit
op de behoeften van hun kind

* 100% zegt dat het zorgaanbod
goed aansluit bij de behoeften
van hun kind

96% B
Merkt thuis positieve
veranderingen in het gedrag
of welzijn van hun kind

Rapportcijfer totaal

Q
9.1

De Sloep

* Geven het rapportcijfer 9,13

* 100% is tevreden over de
aanmeldprocedure

* 100% zegt dat het
onderwijsaanbod goed aansluit
op de behoeften van hun kind

* 100% zegt dat het zorgaanbod
goed aansluit bij de behoeften
van hun kind

Zegt dat het zorg- en
onderwijs-aanbod
goed is afgestemd op
de specifieke
behoeften van hun
kind

& Ervaringwijzer
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Onze groepen blijven groeien. Deze groei onderstreept de
behoefte aan een plek waar onderwijs en zorg op natuurlijke
wijze samenkomen. Stichting Bram biedt een integrale
aanpak, waarbij onderwijsprofessionals, orthopedagogen en
coordinerend medewerkers onderwijs-zorg samen werken
aan ontwikkelingsgerichte ondersteuning. Onze
pedagogische visie is leidend in de begeleiding van ieder kind,
waarbij onderwijsdoelen en zorgbehoeften worden
verbonden in één afgestemd traject.

Het primaire proces — van intake en plaatsing tot
doorstroom en nazorg — is ook ingericht volgens de PDCA-
cyclus. Evaluaties vinden plaats via multidisciplinaire
overleggen, ouders worden actief betrokken bij doelen,
observaties en planbesprekingen en kinddossiers vormen de
basis voor monitoring en bijstelling. Deze werkwijze is
vastgelegd in het kwaliteitshandboek en verankerd in onze
ISO-audits.

Ouders herkennen en waarderen de kracht van deze
integrale aanpak. Uit het cliéntervaringsonderzoek blijkt dat
100% van de ouders vindt dat het zorg- en onderwijsaanbod
goed aansluit op de specifieke behoeften van hun kind.
Daarnaast merkt 96% thuis positieve veranderingen in het
gedrag en welzijn van hun kind. Ouders geven aan dat ze zich
gezien en gehoord voelen, en dat hun kind zich veilig en
begrepen voelt binnen de groepen van Stichting Bram.
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Een bijzonder gewone klas

Het cliéntervaringsonderzoek biedt ons waardevolle inzichten in wat goed gaat én waar ontwikkelkansen liggen. De waardering verschilt
nauwelijks tussen de drie hoofdgroepen (De Sloep, De Klipper en De Optimist), al scoort De Klipper iets neutraler op het onderdeel
communicatie. In alle groepen ervaren ouders een veilige, stimulerende leeromgeving en geven zij aan dat hun kind zich beter voelt sinds de
start bij Stichting Bram. De open feedback van ouders gebruiken we als input in onze multidisciplinaire overleggen, oudergesprekken en
kwaliteitsverbeteringen. Hiermee verstevigen we het partnerschap tussen ouders en professionals.

Samenwerking met externe partners

In 2024 is de samenwerking met externe zorgverleners, gemeenten, kinderopvang, onderwijsbesturen en samenwerkingsverbanden verder
versterkt. Deze verbinding is essentieel om voor kinderen met complexe ondersteuningsbehoeften passende trajecten mogelijk te maken. De
rolverdeling en afstemming met partners als Samenwerkingsverbanden RiBA en KoersVO, OZHW, Focus Beroepsacademie en de gemeentes
Ridderkerk en Barendrecht zijn structureel ingebed in onze overlegstructuur en worden afgestemd op casuistiek én beleidsniveau.

Beleidsbeinvloeding en systeemknelpunten

Tegelijk blijft de scheiding in financiering en regelgeving tussen onderwijs en zorg een structureel knelpunt. Deze

scheiding leidt in de praktijk tot versnippering en vertraagt integrale oplossingen. Stichting Bram benoemt deze | e—
gescheiden wetgeving nadrukkelijk als risico in het strategisch KAM-document (REG-100) en zet actief in op —
beleidsbeinvloeding. Via gesprekken met onder andere OZHW, Stichting het gehandicapte kind, Steunpunt Passend

Onderwijs, lokale stakeholders, het Ministerie van OCW/VWS en samenwerkingsverbanden RiBA en KoersVO pleiten _—_-

wij voor één samenhangend kader waarin het kind centraal staat. O
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6. Huisvesting en uitbreiding

Strategische uitbreidingslocaties

In 2024 zijn twee uitbreidingslijnen verder geconcretiseerd:

e PO in Ridderkerk: in samenwerking met OBS De Botter en Yes!Kinderopvang zijn plannen uitgewerkt om deze locatie structureel in te
zetten als onderdeel van het toekomstige Inclusieve Kindcentrum (IKC). Dit vraagt om bestuurlijke afstemming en zorgvuldige
planvorming, mede in relatie tot de huidige gebruikers van De Fuik. Stichting Bram heeft hierin het initiatief genomen om een gedragen
oplossing te realiseren, waarbij inclusie, ruimte en continuiteit hand in hand gaan.

e VO in Barendrecht: voor onze voortgezet onderwijs (VO)-groep is een geschikte locatie gevonden. Samen met OZHW, Focus
Beroepsacademie en gemeente Barendrecht wordt gewerkt aan een structurele verankering in het onderwijskundig en
huisvestingsbeleid. In 2024 zijn de randvoorwaarden (bekostiging, inrichting, personele inzet) in kaart gebracht. De formalisering is
voorzien in 2025.

Wachttijd, risico’s en urgentie

De wachtlijsten voor onderwijs-zorgplekken zijn in 2024 verder opgelopen, met name in Ridderkerk en Barendrecht. Er is sprake van een
groeiende groep thuiszitters en een structureel tekort aan plaatsen voor kinderen met een intensieve ondersteuningsbehoefte. Stichting Bram
ziet dit als een maatschappelijk urgent probleem en stelt daarom uitbreiding centraal in haar strategisch KAM-document (REG-100).

Het risico van onvoldoende fysieke ruimte is opgenomen in het risicoregister en het ISO-verbeterregister (REG-800). Dit risico wordt actief

gemonitord en besproken in het bestuurlijk overleg met gemeenten en partners. Onze inzet voor inclusieve, toegankelijke huisvesting blijft
onverminderd hoog.
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7. Financién

Stichting Bram beschikt over een solide financiéle basis, waarmee ruimte is gecreéerd voor duurzame groei en kwaliteitsontwikkeling. Gerichte
investeringen, heldere begrotingsdiscipline en verkregen subsidies hebben wij in 2024 ruimte kunnen creéren voor verdere groei en
kwaliteitsversterking. Concreet is geinvesteerd in personeelsontwikkeling, huisvesting, digitale middelen en het verbeteren van onze
administratieve processen. Ook is het eigen vermogen versterkt en zijn alle externe verantwoordingsverplichtingen (zoals WNT en ANBI)
nagekomen.

Voorbereiding jaarrekening 2024

Het opstellen van de jaarrekening over 2024 vroeg — ondanks een tijdige en volledige aanlevering door Stichting Bram — om extra afstemming.
De externe accountant (De Zorgaccountants) gaf aan dat door capaciteitsproblemen en de forse landelijke toename van
jaarverantwoordingsplichtige zorgaanbieders het opstellen van de jaarrekening is vertraagd.

Op het moment van schrijven is de jaarrekening nog niet definitief vastgesteld. Het formele verzoek van de accountant tot uitstel is door de NZa
in algemene zin afgewezen. Wel geldt een coulanceperiode van tweemaal vier weken na de oorspronkelijke deadline van 31 mei 2025, waardoor
de uiterlijke indieningsdatum nu ligt op 26 juli 2025. Binnen dit kader wordt gewerkt aan afronding van de jaarrekening en de benodigde externe
verantwoording.

In overleg is besloten om de jaarrekening niet als integraal onderdeel van dit bestuursverslag op te nemen, maar deze separaat te publiceren
zodra deze is vastgesteld. In dit verslag wordt wél verantwoording afgelegd over de vertraging, de getroffen maatregelen en de structurele
leerpunten.

Hoewel de vertraging buiten onze invloedsfeer ligt, hebben wij maatregelen getroffen om onze interne processen toekomstbestendig in te
richten. Zo zijn de taken en verantwoordelijkheden tussen administratie, bestuurder en accountant herijkt en vastgelegd. Bovendien is een

structureel intern overlegmoment ingevoerd voorafgaand aan verantwoordings- en controlemomenten.

Correcte verwerking van kosten in jaarrekening

In overleg met onze accountant is een boekhoudkundige correctie doorgevoerd. Het afboeken van verouderde vaste activa als gevolg van
locatieverhuizingen wordt voortaan verantwoord als (negatieve) boekwinst op activa en niet als buitengewoon resultaat. Dit sluit aan bij de
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gebruikelijke verwerking volgens de Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving (RJ 640) voor maatschappelijke organisaties, waarbij kosten voor
normale bedrijfsrisico’s niet als incidenteel worden aangemerkt. Stichting Bram heeft deze wijziging ook in de administratie (Visma)
doorgevoerd.

Juridische en externe toetsing

Onze aanpak is getoetst vanuit meerdere perspectieven:

e Juridisch: Stichting Bram heeft voldaan aan haar verplichtingen onder de Wtza. Alle documenten zijn tijdig en volledig aangeleverd.

e NZa: Het formele verzoek van de accountant tot uitstel is door de NZa in algemene zin afgewezen. Op dit moment van schrijven is er
sprake van een coulanceperiode van tweemaal vier weken na de oorspronkelijke deadline van 31 mei 2025. Binnen dit kader wordt nu
gewerkt aan afronding van de jaarrekening en de benodigde verantwoording.

e Accountantscontrole: De vertraging ligt aantoonbaar buiten Stichting Bram. Een samenstellingsverklaring volgt zodra mogelijk.

e Governance: De Raad van Toezicht is actief geinformeerd en betrokken bij de besluitvorming.

e ISO 9001: De leerpunten uit het jaarrekeningproces zijn verwerkt in het ISO-verbeterregister (REG-800) en meegenomen in de
directiebeoordeling.

e Subsidieverantwoording: Relevante toelichtingen zijn opgenomen in het subsidiedossier richting externe partijen.

Verbetermaatregelen en lerend vermogen

Deze ervaringen hebben geleid tot concrete verbeteringen, waaronder:

e Aangescherpte interne jaarwerkplanning;

e Heldere taakverdeling en standaardisatie van documentgebruik;
e Beheersing van risico’s rond externe afhankelijkheid;

e Verankering van leerpunten in het verbeterregister.

Met deze structurele maatregelen waarborgen wij dat Stichting Bram in de toekomst beschikt over een voorspelbare, transparante en

kwalitatief sterke financiéle verslaglegging — in lijn met onze maatschappelijke opdracht en ISO-gecertificeerde werkwijze, gericht op duurzame
ondersteuning van kinderen met en zonder beperking.
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Tot slot: vooruitblik 2025

Koers, kansen en commitment

Het jaar 2024 stond in het teken van versteviging — in onze structuur, samenwerking en kwaliteitsborging. In 2025 bouwen we daar met volle
overtuiging op voort. Gedreven door de toenemende vraag, maatschappelijke betrokkenheid en de overtuiging dat inclusief onderwijs nu
beweging vraagt. De noodzaak om samen te bouwen aan een inclusief onderwijssysteem is groter dan ooit.

Onze strategische speerpunten voor 2025 zijn:

e Uitbreiding PO én VO: structurele groei van onze onderwijs-zorgcombinaties op zowel bestaande als nieuwe locaties, met specifieke
aandacht voor thuiszitters en wachtlijsten in Ridderkerk en Barendrecht.

e Digitale versterking en kwaliteitsborging: verdere doorontwikkeling van ONS, Teams en AVG-proof werkomgevingen, gekoppeld aan
prestatie-indicatoren en kwaliteitsdoelen uit het KAM-document.

e Duurzame partnerschappen: intensivering van de samenwerking met gemeenten, samenwerkingsverbanden, zorgaanbieders,
ouderorganisaties en onderwijsbesturen, gericht op structurele afstemming van beleid en uitvoering.

e Maatschappelijke impact en beleidsbeinvloeding: gerichte inzet op agendering van systeemknelpunten, o.a. via gesprekken met de VNG,
OCW/VWS en kennisplatforms, met als doel: ruimte creéren voor echt inclusief onderwijs.

Gedreven door vertrouwen, samenwerking en het geloof in inclusie bouwen we verder. We bouwen voort op vertrouwen, samenwerking en ons
geloof in inclusie. Samen met partners, medewerkers en ouders werken we ook in 2025 aan een samenleving waarin ieder kind zichzelf mag zijn
— en volwaardig mee mag doen.
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